
口试结果（不合格）

三种口试结果

优秀 可申请毕业

合格 可申请毕业

会谈未完成 请查看以下流程

不合格 请查看以下流程

口试结果：会谈未完成

若您递交的口试不符合规范，如时间长度，文件类型等。您的口试结果会被判定为会谈未完成，关

于口试录音的规范，您可以点击查看此处。若收到该结果，您可以：

您可以：重新递交新的规范口试录音（收到结果2周内）点击此处重新递交口试录音（收到结果2周

之内），

费用：$100美金。

口试结果：不合格

根据ICA认证评估及毕业政策，口试过程不仅是为了测试您的教练水平，同时也是您获得反馈的过

程，如果您的结果不合格，我们的评估导师会为您提供相应详细的反馈及纠正措施的建议。

当您收到邮件的口试结果为不合格时，您可以：

选项1:重新递交第二次口试录音进行评估

评估导师通过口试会谈中对学员的观察和会谈的记录内容将会发送给学员。在观察下的教练中提

供的反馈也将重新更新且发送。

您可以：重新递交新的规范口试录音（收到结果2周内）点击此处重新递交口试录音（收到结果2周

之内），

费用：$100美金。
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选项 2:获得ACSTH证书后结业

学员也可以选择不在ICA进行口试评估。您之前所完成的所有课堂会被计算为学习时长（ACSTH

）。您使用该结业证书证明您的学习时长也可以通过ACSTH向ICF递交ACC或PCC认证。（该证书

只是认证条件之一，您需要符合ICF的其他认证要求，具体的认证要求可以在ICF的官网查看）。

您可以：直接提交毕业清单离别和您的口试结果（收到第结果3周之内）

费用：免费

若学员在收到未合格结果后没有采取任何行动

如果学员在收到结果后没有采取任何的行动，那么选项2将自动适用，学员将获得ACSTH的结业

证书。

附加选择

若您希望重新递交第二次口试但是对之前的学习没有把握需要重新巩固或需要导师对其反馈进

行详细指导说明，您也可以作如下选择：

● 预订复议会谈

您可以和我们预约与评估导师或ICA学习顾问的会谈。我们将提供详细的口头报告和基于

口试录音观察后的反馈以及口试录音的文字内容。观察下的教练期间的更新反馈也将在

会谈中复议。

您可以：在口试结果收到后的2周内预订会谈

费用：$150美金

● 重新参加观察下的教练

S学员可以重新参加观察下的教练，在完成5次会谈后将会收到书面和口头反馈。重新参

加的重点应放在与前一次观察下的教练的反馈中需要改进之处。

您可以：联系ICA团队未您安排重新参加观察下的教练

费用：$350美金
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